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lykg nsus (counselling)

ds fy;s vko’;d fuZns’kksa dh
vH;kl iqfLrdk

rkfgj f[kyth
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lykg nsuk¼dkmUlfyax½ D;k gS\

dkmUlfyax %

• nks yksxksa ds chp ,sls lEcU/k ftlesa
• tkudkjh dk ijLij vknku&iznku gksrk gS
• fodYiksa ds ckjs esa ckr&phr gksrh gS
• lykg ysus okys ¼DykbUV½ dks lgh fodYi pquus dks vklku cukrk gS

fdlh LFkku ij ;k vkWfQl esa dkmUlfyax blds lkFk ’kq: dj ldrs gSa%

• gkFk feyk;sa] viuk uke crk;sa vkSj viuk ifjp; nsa

mnkgj.kr%

gSyks! ueLrs! vLlyke vysdqe! eSa————-

• viuh laLFkk vkSj mlds dk;ksaZ ds ckjs esa crk;sa

mnkgj.kr%

eSa ¼laLFkk dk uke½ laLFkk ds fy;s dk;Z djrk gw¡A
ge yksx [+kklrkSj ij iq:Ô ;kSu LokLF; ij dk;Z djrs gSa vkfn

• DykbUV dh FkksM+h rkjhQ+ djsa] blls og vius ckjs esa vPNk eglwl djsxkA

mnkgj.kr%

vkius cgqr vPNh ’kVZ igu j[kh gSA
eq>s vkidk gs;jLVkby ilUn gSA

• viuh ckr&phr Open-ended ¼ftlds mRrj cgqr ls gks ldrs gSa½ iz’uksa ds lkFk
tkjh j[ksaA
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mnkgj.kr%

vki ,d g¶+rs esa ;gk¡ fdruh ckj vkrs gSa\
bl ikdZ esa pk; dh fdruh  nqdkusa gSa\

• tc ,d ckj ckr&phr ’kq: gks tk;sxh] rc tkudkjh dk vknku&iznku ’kq: gks
ldrk gSA

mnkgj.kr%

gekjh laLFkk mu yksxksa dh enn djrh gS ftUgsa fdlh Hkh ;kSu jksx dk laØe.k gksrk gSA gekjs
;gk¡ ,d MkWDVj Hkh gS tks gj ’kfuokj dks vkrk gS] vkfn—-

gekjs ;gk¡ ,d MªkWi&bu&lsaVj ¼irk nsa½ gS ,oa ,d lkekftd xzqi ¼lewg@laxBu½ Hkh gSA gj
cq/kokj dks ;gk¡ lc ,d&nwljs ls feydj viuh&viuh leL;k,sa ds ckjs esa ckr&phr djrs
gSaA ;g cgqr vPNk vkSj nksLrkuk gS] vkfn—-

• ;g Hkh eqefdu gS fd DykbUV viuh cgqr lh ijs’kkfu;k¡ crkus yxs tks mlds
fnekx esa gkasaA

mnkgj.kr%

is’kkc djus esa cgqr tyu gksrh gS] vkSj eq>s jkr esa uhan Hkh ugha vkrhA esjk HkkbZ eq> ij
bl ’kgj ls ckgj ukSdjh djus ds fy, ncko Mky jgk gS] vkfn—-

esjs ’kjhj esa gj le; nnZ gksrk gSA eq>s gksVy okys ijs’kku djrs gSa] tgk¡ eSa jg jgk gw¡A og
lksprs gSa fd eSa ,d lsDl odZj gw¡ vkSj os eq>ls cgqr cnreht+h ls is’k vkrs gSaA

• vkerkSj ij bu lHkh gkykr esa lykg nsus okys ds ikl oDr dh deh gksrh gSA
blfy;s] fdu&fdu leL;kvksa dks izkFkfedrk nsuh gS bl ckjs esa nksuksa ds chp
le>kSrk gksuk t+:jh gSA

mnkgj.kr%

rks vki ;g dg jgs Fks fd vkidks is’kkc djus esa tyu gksrh gS vkSj ;g Hkh dgk Fkk fd
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vkidks jkr esa uhan vkus esa Hkh ijs’kkuh gksrh gSA vkius crk;k Fkk fd vkids HkkbZ vki ij
bl ’kgj ls ckgj tkdj ukSdjh djus ds fy;s ncko Mky jgs gaSA gekjs ikl dqy feykdj
gy djus ds fy;s rhu leL;k;sa gSaA vc gekjs ikl dsoy 20 feuV gSa vkSj ge dksf’k’k djsaxs
fd bu rhuksa leL;kvksa ds ckjs esa ckr djsa] ij igys ge Q+Slyk dj ysa fd ge fdl eqn~ns
ij igys ckr djsaxs vkSj mlds ckn fdu eqn~nksa ij ckr djsaxsA vxj oDr dh deh ds dkj.k
dqN NwV tk;s rks mlds Åij vxyh ckj ckr djsaxsA Bhd gS\

• ,d ckj leL;kvksa dh izkFkfedrk r; gks tk;s] mlds ckn DykbUV ds lkFk fodYiksa
ds ckjs esa ckr&phr ’kq: djsaA

mnkgj.kr%

rks vkius ;g dgk Fkk fd vki viuh uhan okyh leL;k ds ckjs esa igys ckr djuk pkgrs
gSaA vki D;k lksprs gks fd ;g leL;k D;ksa gks ldrh gS\ Bhd gS] vkidks ;g yxs fd [kkuk
bl leL;k dk dkj.k gS rks] fdl rjg dk [kkuk [kkus ls vkidks T+;knk ijs’kkuh gksrh gSA
D;k ;g eqefdu gS fd vki og [kkuk ,d&nks fnu jkr ds le; er [kkb;s vkSj nsf[k;s fd
vkidks dqN vkjke feyrk gS ;k ughaA jkr esa pkoy ds txg jksVh [kkdj nsf[k;s vkidh ;g
ijs’kkuh nwj gksrh gS fd ughaA

• vkerkSj ij dkmUlsfyax bl rjg ls dh tkrh gSA fQj Hkh uhps fy[kh gqbZ ckrksa
dks ;kn j[kuk pkfg;s%
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ijke’kZ ds lEcU/k esa dqN t+:jh ckrsa%

• ges’kk DykbUV dks viuk ifjp; nsaA

• vius DykbUV ls uehZ ls is’k vk;sa vkSj mudh rkjhQ+ djsaA

• dksf’k’k djsa fd vkidk DykbUV rukoeqDr jgsA

• DykbUV dks xksiuh;rk dk fo’okl fnykuk t+:jh gSA

• DykbUV ls ges’kk open-ended iz’u gh iwNsaA

• vki vius DykbUV dks tks Hkh tkudkfj;k¡ nsa og laf{kIr] lgt gksa vkSj HkkÔk ljy jgssA

• DykbUV ij iwjk /;ku nsasA

• DykbUV dks vius lg;ksx dk fo’okl fnyk;sa] vkSj vxj t+:jh gks vkSj lkaLd‘frd :i
ls lgh gks rks mls Nwdj rlYyh fnykus dh dksf’k’k dhft;sA

• DykbUV ds lkFk xyh&dwps dh HkkÔk dk iz;ksx u djsaA

• ;kn jf[k;s fd vki is’ksoj lykgdkj gSaA nksLrkuk ekgkSy dk eryc ;g ugha fd vki
DykbUV ds O;ogkj dks viukus yxsaA

• le; dh ikcanh@eqLrSnh dk /;ku j[ksaA

• ges’kk DykbUV dh vk¡[kksa ls vk¡[ksa feykdj gh ckr djsaA

• DykbUV dh f>>d dks rksM+uk t+:jh gSA dksf’k’k dhft;s fd og T+;knk ls T+;knk viuh
ckr [kqn dgsA

• DykbUV dks HkkoukRed lg;ksx nsaA

• DykbUV dh ijs’kkfu;ksa ,oa ifjfLFkfr;ksa dks le>saA mudks lgkuqHkwfr u fn[kk;saA

• vkidk n‘f Vdks.k ges’kk ldkjkRed gksuk pkfg;sA
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• DykbUV dks ckr djrs le; chp esa u Vksdsa] pkgs og dqN xyr gh cksy jgk gksA

• tc rd DykbUV viuh ckr iwjh u dj ys rc rd vki bUrt+kj djsaA mldh ckr iwjh
gksus ds ckn uehZ ls vkSj mudh xyr tkudkjh ds ckjs esa cxSj fVIi.kh fd;s mUgsa lgh
tkudkjh nsaA

• DykbUV ftl rjhds ls ckr djs tSls% cSBdj ;k [kM+s gksdj rks vkidks Hkh oSlk gh djuk
pkfg;sA

• lykg ds le; ldkjkRed lgk;rk nsaA

• DykbUV dk vxj lEcfU/kr eqn~ns ls /;ku gV tk;s rks mls eqn~ns ij yk;saA ;g lc cgqr
uehZ ls djuk pkfg;sA

• DykbUV vkids fy;s lcls T+;knk egRoiw.kZ gksrk gS vkSj mUgsa vkids O;ogkj ls ;g irk
pyuk pkfg;sA

• DykbUV ds lkFk tkudkjh dk vknku&iznku djsa vkSj lykg u nsaA

• DykbUV ds Q+Slyk ysus ds rjhds dks vklku cuk;saA dHkh Hkh viuk dksbZ Q+Slyk DykbUV
ds Åij u MkysaA

• DykbUV ds tkus ls igys vxyh ckj feyus dk fnu r; dj ysaA

• lykg@e’kfojk ds nkSjku ftrus Hkh eqn~nksa dks gy fd;k x;k gS mu lHkh dks ogha [+kRe
dj nsaA

• vki ftl foÔ; esa lykg ns jgs gSa ml foÔ; ij vkidh vPNh idM+ gksuh pkfg;sA tSls%
vxj vki ,p0vkbZ0oh0@,M~l dh jksdFkke ds Åij lykg ns jgsa gSa rks vkidks mlds
ckjs esa lc dqN] DykbUV ls ckr djus ls igys gh ekywe gksuk pkfg;sA

• vxj DykbUV }kjk iwNs x;s fdlh iz’u dk mRrj vkidks ugha ekywe gS rks mudks crk;sa
fd vki ml iz’u dh tokc <wa<dj vxyh ckj nsaxs] ;k mudks fdlh nwljs ds ikl Hkst
nsa] tks mldk mRrj ns ldsA

• dkmUlfyax ds le; DykbUV ds ckjs esa dHkh Q+Slyk u djsaA
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• vkidh pky&<ky DykbUV dks Mjkus ;k ukjkt djus okyh ugha gksuk pkfg;sA

• fcuk Vksg ysrs gq;s DykbUV ds ckjs esa Nku&chu djsaA

• okLrfodrk ds fy;s iz;kl djsaA

• DykbUV ls dksbZ ,slk oknk u djsa tks vki iwjk u dj ik;saA

• DykbUV tc viuh leL;k crk ns rc mlls ,d ckj fQj ls mls nksgjok;saA

• DykbUV vkSj vkids chp ftruh gks lds ’kkjhfjd :dkoVsa de j[ksaA

• DykbUV ds lkFk ,d Hkjksls dk ekgkSy cuk;saA

• vxj DykbUV xqLls esa gks rks mls dkmUlfyax ds igys gh ’kkUr djus dh dksf’k’k djsaA

• vkids cksyus dk <ax ,slk ugha gksuk pkfg;s ftlls ;g irk pysa fd DykbUV ij byt+ke
yxk jgs gSaA

• vkidh vkokt+ lkQ+ ysfdu ueZ gksuh pkfg;sA

• DykbUV ij fdlh ,slh pht+ ds fy;s ncko u Mkysa tks mls ilUn u gks ;k og djuk u
pkgrk gksA
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t+:jrksa dk egRo%

ge yksx nwljs O;fDr ¼bl fLFkfr esa DykbUV½ dks viuk ifjp; nsrs gSa D;ksafd%

• ;g uez gS
• ;g nwljs O;fDr dks ;g n’kkZrk gS fd ge mudh bT+t+r dj jgs gSaA
• ;g O;fDr ds lkFk esy&tksy c<+kus esa enn djrk gSA
• ;g O;fDr ds lkFk Hkjkslk c<+kus esa enn djrk gSA

tc vki nwljs O;fDr dh gks ldrk gS muds diM+ksa ;k mUgksauss dksbZ ,slh pht+ dh gS ftlds fy;s
vki mudh rkjhQ djrs gSa rks%

• blls nwljk O;fDr vPNk eglwl djrk gSA
• ;g DykbUV dh ’keZ vkSj csfnyh dks [+kRe djus esa enn djrk gSA
• blls DykbUV dks yxsxk fd vki mldh ijokg dj jgs gSa vkSj mldh [k+cj j[k jgs gSaA
• ;g nksLrkuk ekgkSy cukus esa lgk;rk djrk gS ftlls vki vklkuh ls ckr dj ldsaA

tc vki DykbUV dks ruko eqDr eglwl djkrs gSa%

• og vkils vklkuh ls ckr djsxk vkSj viuh leL;k dks vkils crk,sxkA
• oks vki ij fo’okl djsxk vkSj mldk vius ckjs esa fo’okl c<+sxkA
• ;g DykbUV dks] vkidks tkudkjh nsus ds fy;s izsfjr djrk gS ugha rks og f>>d ldrk

gSA
• blls DykbUV dfBu leL;kvksa dks vklkuh ls ck¡V ldrk gSA

tc vki DykbUV dks mudh xksiuh;rk dk fo’okl fnykrs gSa rc og%

• fo’oLr eglwl djrk gSA
• dfBu vuqHkoksa] leL;kvksa dks ck¡Vrk gS tks og nwljh ifjfLFkfr;ksa esa ’kk;n u ck¡VsA
• vki ij vius jkt+ ds ckjs esa Hkjkslk djrk gSA
• vkids ikl lykg ysus ds fy;s vius nksLrksa dks Hkstrk gSA

tc vki vius DykbUV ls Open-ended     iz’u iwNrs gSa rc ;g lgk;d gksrk gS%

• DykbUV ls fujUrj tkudkjh vkus esa
• leL;k dks csgrj rjhds ls le>us esa] D;ksafd vkidks iwjh tkudkjh feyrh gSA
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• DykbUV ls esy&tksy c<+kus esa

• tc DykbUV vki ls ckr&phr djs rc vkidh HkkÔk cgqr vklku] de ’kCnksa vkSj
lgh gks blls DykbUV dks lgk;rk gksrh gS%

• Hkyh&Hkk¡fr le>us esa
• lUns’k ;kn j[kus esa
• fcuk dqN Hkwys vius nksLrksa dks ;g lc tkudkjh nsus esa
• vkius tks dgk mls fcuk Hkwys iz’u iwNus esa

tc vki vius DykbUV dk /;ku j[ksaxs rks og eglwl djrk gS%

• egRo
• vkjkensg
• izsfjr
• fo’oLr

tc vki le; ds ikcUn jgrs gSa rc vki%

• DykbUV ds Åij vPNk mnkgj.k Mkyrs gSaA
• DykbUV ds vUnj Hkjkslk txkrs gSaaA
• DykbUV ds vUnj fo’okl txkrs gSaA
• DykbUV dks muds ckjs esa vPNk eglwl djkrs gSaA
• DykbUV dks ;g n’kkZrs gSa fd vki vius dke ds izfr xEHkhj gSaA

tc vki vk¡[kksa dk ijLij rky&esy j[krs gSa rc vki%

• ;g t+kfgj djrs gSa fd vki DykbUV dh ckr lqu jgs gSaA
• DykbUV dh ijs’kkuh dks Bhd le>rs gSaA
• DykbUV dks og lkjh pht+sa ck¡Vus ds fy;s izsfjr djrs gSa tks ck¡Vuk t+:jh gSA

lekuqHkwfr (empathy) cuke lgkuqHkwfr (sympathy) vkids DykbUV dks nsrh gS%

• vkRe&fo’okl
• bl ckr dh rlYyh nsrs gSa fd lykgdkj ds ukrs] t+:jr iM+us ij vki mls vPNh enn

nsaxsA
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• vkids dke ds ckjs esa ,d ldkjkRed lUns’k

;fn vkidk n‘f Vdks.k ldkjkRed gS rks vki%

• mls vius DykbUV ij t+kfgj dhft;sA
• vius DykbUV dh leL;kvksa dk gy [kkstus esa lgk;rk nsa

tc DykbUV cksy jgk gks vkSj vki mls chp esa Vksdrs gSa Rkc DykbUV%

• Äcjk tkrk gS vkSj lwpukvksa ds vknku&iznku dk izokg :d tkrk gSA
• og lge tkrk gS vkSj viuk vkRe&fo’okl [kksus yxrk gSA
• gks ldrk gS fd mls Hkfo ; esa vkils ckr&phr djus esa ¼DykbUV dks½ leL;k gks

tc vki lykg@e’kfojs ds le; vki DykbUV dks ldkjkRed lgk;rk nsrs gSa rc%

• ;g DykbUV dk vkRe&fo’okl c<+kus esa enn djsxk
• DykbUV vkjke eglwl djsxk
• DykbUV vki ij Hkjkslk djus yxsxk
• DykbUV ftruk crkuk pkg jgk Fkk mlls T+;knk crkuk pkgsxkA

tc vki vius DykbUV dks lykg nsrs gSa rc%

• muds vkRe lEeku ij fojks/kiw.kZ izHkko iM+ ldrk gSA
• og vkids DykbUV dks Mjk ;k lgek ldrh gSA
• og DykbUV ds fu.kZ; ysus dh ’kfDr ij udkjkRed vlj Mkyrh gSA
• og vkids DykbUV esa v/khurk dh Hkkouk mRiUu dj ldrh gSA

vki vxj vius DykbUV ls vkxs feyus dk fnu iDdk djrs gSa rks%

• DykbUV dks ;g irk pyrk gS fd vki muesa yxko j[k jgs gksA
• DykbUV viuh leL;kvksa dk lek/kku dj ik;k gS fd ugha bl ckr dks irk djus esa

vkidks enn feyrh gSA
• vkius vius DykbUV dh ftruh Hkh enn dh gS] mlds ckjs esa Bhd <ax ls fjdkMZ j[kus

esa vkidh enn djrk gSA
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tc vki viuh foÔ;&oLrq tkurs gSa rc vki%

• vkRe&fo’oklh gSa
• vkiesa vius DykbUV ls fcYdqy lgh tkudkjh ck¡Vus dh d+kcfy;r gSA
• vkSj vkids DykbUV ds ikl vPNh tkudkfj;k¡ gksaxhA
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dkmfUlfyax esa D;k djuk vkSj D;k ugha djuk pkfg;s%

djuk pkfg;s%

• ges’kk vius DykbUV dk vfHkoknu djsa

• DykbUV ds lkFk uehZ ls is’k vk;sa

• viuk ifjp; nsaA vius laLFkk dk ifjp; ,oa dk;Z crk;saA

• fcYdqy Bhd vkSj lkQ+ ¼cksy&pky ;k gko&Hkko esa½ jgsa

• viuh foÔ;&oLrq dk /;ku j[ksa

• ges’kk le; ds ikcUn jgsa vkSj dkmUlfyax dk fnu u Hkwysa

• vius DykbUV dks lgtrk dk vglkl fnyk;sa

• ges’kk Open-ended iz’u iwNsa

• vius DykbUV dks fu.kZ; ysus dh izfØ;k esa lgk;rk nsa

• tkudkfj;k¡ ck¡Vsa

• vius DykbUV ls vk¡[kksa dk rkyesy cuk;s j[ksa

• vkidh DykbUV ls tks ckr&phr gqbZ gks mls nksgjk ysa

• DykbUV dks mlds egRo dk ,glkl djk;saa

• lekuqHkwfr
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ugha djuk pkfg;s%

• DykbUV ds ckjs esa jk;@QSlyk nsuk

• ,sls okns djuk ftudks fuHkk u ik;sa

• vius QS+lys DykbUV ij yknuk

• DykbUV ij lgkuqHkwfr n’kkZuk

• DykbUV dks lykg nsuk

• xyr tkudkjh nsuk

• DykbUV dks chp esa Vksduk tc og cksy jgk@jgh gks

• vius pky&pyu ls DykbUV dks lgek@Mjk nsuk

• udkjkRed joS;k viukuk

• ,slk lkspuk fd vki DykbUV ds O;ogkj dks fu;fU=r dj ldrs gSaA
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vH;kl 1:

Lo&voyksdu

vki vHkh&vHkh ,d DykbUV dh dkmUlfyax djds vk, gSaA vius vkils uhps fy[ks gq;s iz’u iwNsa%

tc DykbUV cksy jgk Fkk rc mlus fdl le; viuh leL;k ds ckjs esa T+;knkrj lwpuk nh\
mlus D;ksa ckr&phr ds bl Hkkx esa T+;knk tkudkjh nh tcfd nwljs Hkkxksa esa ugha nh\

dkmUlfyax ds nkSjku fdl le; vkids DykbUV us vius vkidks lcls vf/kd lgt eglwl
fd;k\ vki D;ksa lksprs gSa fd mUgksaus vius vki dks lgt eglwl fd;k\

rhu phtksa ds ckjs esa lksfp;s ftUgsa vki vxys dkmUlfyax ds nkSjku T+;knk vPNh rjg ls dj
ldrs gSaA

vH;kl 2:

vius fdlh nksLr dks crk;sa fd vkidks ,d ijs’kkuh gS vkSj mudh enn pkgrs gSaA tc og
vkidh ijs’kkuh ds lek/kku djus esa vkidks enn dj jgk@jgh gS rc vki /;ku j[ksa fd og
fdl rjhds ls vkidks dkmUlfyax dj jgk@jgh gSA dkmUlfyax ds [k+Re gksus ds ckn ,d isafly
,oa dkxt+ ysa vkSj dkmUlfyax izfØ;k dks ,d ds ckn ,d fy[ksaA dkmUlfyax fuiq.krk ds fy;s
viuh tk¡p lwph rS;kj djsaA mUgksaus D;k viuk;k] D;k ugha viuk;k vkSj tks pht+sa NwVh gSa]
mudks fjdkMZ djsasA ;g Hkh fjdkMZ djsa fd] tks phtsa NwVh gSa mUgksaus fdl rjg vkidks vius nksLr
ls og lc crkus esa ijs’kkuh iSnk dhA

vH;kl 3:

Lo&ijh{k.k

d‘i;k lgh izfrfØ;k esa fpUg yxk;sa

1. tc vki DykbUV dks lekuqHkwfr nsrs gSa rc dkmUlfyax cgqr vljnkj gksrh gS %

a. gk¡
b. ugha
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2. tc vki DykbUV dks lqu jgsa gksa rks dkxt+ ij uksV~l cukuk lykgdkj ds ;kn j[kus
ds fy;s vPNk gksrk gS] vkSj DykbUV dks ;g Hkh yxrk gS fd vki mls lqu jgs gSa%

a. gk¡
b. ugha

3. ;fn DykbUV x+yr tkudkfj;k¡ ns jgk gS rks lykgdkj dks igys gh DykbUV dks Vksduk
pkfg;s rkfd og vkxs vU; xyfr;k¡ u dj lds%

a. gk¡
b. ugha

4. ;g t+:jh gS fd DykbUV dks vglkl gks fd mldh ckr lquh tk jgh gSA

a. gk¡
b. ugha

5. DykbUV ds O;ogkj dks nksgjkuk dks fej~fjax dgrs gSa] mudh pky&<+ky nksgjkus dks
ugha%

a. gk¡
b. ugha

6. vkids vkSj DykbUV ds chp esa est] dkmUlfyax dks ,d O;olkf;d <ax nsrk gS] vkSj
DykbUV dks ;g vglkl fnykrk gS fd og ,d Bhd dkmUlfyax l= esa gS%

a. gk¡
b. ugha

7. ges’kk l= ’kq: gksus ls igys DykbUV dk vfHkoknu djuk pkfg;s%

a. gk¡
b. ugha
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8. DykbUV ls ckr&phr ds le; DykbUV dks u ns[ksa D;ksafd ;g vfofur gS%

a. gk¡
b. ugha

9. ges’kk vius DykbUV dks vglkl fnyk nsa fd og xyr dke dj jgk gS] vkSj vxj
vius ;s lkjs O;ogkj nksgjk;s rks nwljksa ds }kjk xyr O;fDr le>k tk ldrk gS%

a. gk¡
b. ugha

10. lgh tkudkjh ck¡Vus ds vykok vius DykbUV dks crkb;s fd D;k xyr gS vkSj D;k
lgh%

a. gk¡
b. ugha

vksiu&,sUMsM iz’u% ftu lc iz’uksa dk flQZ ^gk¡* ;k ^uk* tokc ugha gksrk gSA

DyksTM~&,sUMsM iz’u ,slk gksrk gS% "D;k vki flxjsV ihrs gSa"\ ;k
"vkidk uke D;k gS"\

lekuqHkwfr (empathy)% nwljs yksxksa dk vuqHko tc vius lkspus ds ek/;e ls eglwl djrs
gSa] rc vkidk og vuqHko iwjk gksrk gSA

lgkuqHkwfr (sympathy)% nwljs yksxksa dh leL;kvksa ij n;k] lekurk] jge eglwl djuk
vkfn—-


